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Skab den [T-platform, der understatter jeres forrefning bedst muligh
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“Efter at alt er sat i system, er fejlprocenten faldet dramatisk.
Det betyder, at vi har endnu gladere kunder, end vi havde fer.
Salgsafdelingen har fuldstaendig styr pa, hvad vi har pa lager,
sa de ved praecis, hvad de kan tilbyde vores kunder, og kunde-
service kan se ngjaqgtigt, hvad der er aftalt med hvem.”

Helle Skaarup Larsen
Kommerciel direkter hos Vibocold
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Udlejning Dafaudveksling

FOr@Q konkurrencekraffen

Infelligent anvendelse af [T kan skabe mersalg, forbedre servicen over for kunder,
effeklivisere forrefningsprocessermne og skabe bedre beslutningsgrundlaag. IT er der-
med blevel en af de absolul vigligste konkurrenceparamelre | moderne virkksomheder.

Microsoft Dynamics AX er markedets bedste standardlgsning til at understgtte grossistvirksomheders forretnings-
processer. Men standardlgsninger kan sjaeldent sta alene — og er ikke ngdvendigvis et mal i sig selv. For succes
opnas sjeldent ved at gare som alle andre....... !

attentives mangearige samarbejde med grossister, har givet os en helt unik palette af tilleegslasninger til grossister.
Kombinationen af en staerk standardlgsning i form af Microsoft Dynamics AX og attentives tillegslasninger sikrer
jer en nem og billig genvej til at skabe forgget konkurrencekraft.

Laes brochuren, vaelg de tillegslgsninger | har brug for, og skab lige ngjagtig den IT platform, der understatter
jeres forretning bedst muligt!
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MoDBIl seelgerlosning

En mobil serlger@sning er relevant, nar jeres saelgere skal kunne forefage
ordreoptagelse ved bespqg hos kunderme eller pa messer.

attentives mobile salgerlgsning indeholder alt, hvad | har brug for, nar | skal optage en ordre og lave den
farste behandling af ordren.

Ud over basale kunde- og vareoplysninger indeholder Igsningen generelle prisoplysninger, samt priser der kun
gaelder for en enkelt kunde eller en gruppe af kunder.

I lzsningen kan | se den aktuelle lagerbeholdning, men ogsa varer der er pa vej pa lager i form af dbne indkabs-
ordrer. Er en vare ikke pa lager ved ordreoptagelsen, foreslar systemet automatisk en alternativ leveringsdato,
baseret pa oplysninger om, hvornar varen kommer pa lager. Med denne funktion kan jeres saelgere yde kunden
en bedre service, og det bliver lettere for jer at levere til tiden.

| kan synkronisere alle dbne salgsordrer fra jeres ERP-system til szelgerlgsningen. Det giver jeres salgsmedarbejder
mulighed for at vaere opdateret pa eventuelle udestaende ordrer inden besgg hos kunden. Ordreoptagelsen er
uhyre enkel — med fire simple trin er ordren oprettet og ordrebekraeftelsen sendt eller printet.



e-Nonadel

Forestil dig, af der findes en web-shaop, som er vedligeholdelsesfii og som
ikke er afhaengiqg af fil-udvekslinger med Dynamics AX.

Forestil dig, at webshoppen henter al forretningslogik direkte i Dynamics AX og at de tilpasninger,
I har faet udviklet i AX, ogsa fungerer i webshoppen.

Forestil dig, at webshoppen er 100 % opdateret vedrgrende eksempelvis kunder, brugere, priser og
varebeholdninger. Og ikke mindst at webshoppen er lavet i den nyeste Silverlight-teknologi, der giver
en utrolig laekker brugeroplevelse.

En sadan web-shop findes allerede — i form af attentives webshop til grossister!
Webshoppen indeholder alt det, | har brug for til en moderne webshop, herunder funktionalitet ved-

rgrende mersalg, genbestilling af ordrer, lagerstatus, beregning af leveringstid, oversigt over tidligere
fakturaer og meget, meget mere.



Kafalogsiyrnng

Har | flere fyper af kafsloger, bruger | formentlig belydelige
ressourcer pa af slyre kafslogudsendelsermne.

Typisk har | brug for at tage hensyn til kundens geografiske placering, kollektionsudvalg og omsaetning
(evt. pr. kollektion!) for at afgare, hvilke kataloger kunden skal modtage. Og sa kommer hele styringen
af pakningen oveni...!

Med attentives lgsning handterer | kataloger nemt og smertefrit — helt fra styringen af, hvilke kunder der
skal have hvilke kataloger til udskrivningen af labels med henblik pa en optimal pakning af katalogerne.

Hele processen er understattet af overskuelige skaermbilleder, der ger det let for jer at lave manuelle
tilpasninger, hvis der skulle vaere enkelte kunder, der i den konkrete katalogudsendelse ikke felger “reglerne”.
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Keampagnesiyrnng

Laver | generelle kempagner, der gerlder for alle jeres kunder? Eller keampagner
der geelder for udvalgte kunder, eksempelvis de store defailkeeder?

Uanset om | karer den ene eller anden type kampagner, er det vigtigt at holde styr pa, hvilke kampagner
der kgrer hvornar, at varerne er pa lager i kampagneperioden og at de leveres til de aftalte priser eller med
de aftalte rabatter.

attentives kampagnelgsning sikrer, at | har 100 % styr pa jeres kampagner, og at | efterfalgende kan
evaluere kampagnerne med udgangspunkt i praecise omsaetnings- og DB-tal for kampagnevarerne.



5algsanalyser

Salg, salg og salgl Def er malel i de fleste virksomheder, men hvad kan
| renf prakfisk gore for al oplimere salgel?

@velsen bestar i at finde ud af, hvordan | bedst opnar et salg, hvilke produkter og kunder der rgrer pa sig,
og hvor | tjener pengene.

attentives salgsanalyser giver jer mulighed for at sammenligne salget mellem eksempelvis lande, produkt-
grupper, produkter, perioder, saelgere eller afdelinger — og alle mulige kombinationer heraf.

Salgsanalyserne giver jer mulighed for at falge op pa kampagner, felge udviklingen i salg til specifikke kunder
over tid, sammenligne rentabilitet mellem kunder og meget, meget mere.

Det er stort set kun jer selv der saetter begraensningerne: Vaerktgjerne indeholder alle taenkelige data, som
kan indga i lige ngjagtig de analyser, der giver mening for jer!



Bonusberegning

Bonus, markedsferingsbidraq, keedebidraq, adminisirationsbidrag
— kaert barn har mange navnel

| attentives lasning kan | selv bestemme, hvilke varer der er omfattet af beregningerne, og hvor tit | afregner.
Lasningen handterer bonus/bidrag i flere niveauer, hvilket eksempelvis gar det muligt bade at handtere méaneds-
bonus og arsbonus til en given kunde

Lasningen giver jer oversigter over de beregnede bonusbelgb med mulighed for manuelt at rette de automatisk
beregnede bonusbelab.

Naturligvis er lgsningen fuldt integreret til finansmodulet, dvs. med mulighed for Igbende hensaettelser af
kundernes optjente bonus.



“"Med det nye system skal vi blot indtaste data én gang, s& felger e / / %

de varen hele vejen igennem systemet og kommer automatisk Y . /5 a

med péa salgsordren, nar varen seelges. Det arbejde, vi for 7 7 i /_}"’

brugte en hel dag pa, kan vi derfor nu klare pa en time. / - .

Det er helt vildt!” .
2 -

Werner Larsson | -y

Administrerende direkter hos Werner Larsson Fiskeeksport




Kinoa-varer’

Hvis | kaber varer i Asien mader | utvivisomr en raekke seerlige krav fil bla.
kosfpriskalkulalion og confainersfuring.

Kostprisen kan vaere afhaengig af en lang raekke forhold som fx hvor varen er pa lager, containerstarrelse,
temningspris, leveringsbetingelse og " cross-docking-omkostninger”.

attentives lgsning til kostpriskalkulation tager hgjde for alle disse parametre og giver jer det perfekte grundlag
for at prissaette jeres “Kina-produkter”.

| opdaterer let indkgbsordrernes hjemkomst ud fra vores ankomststyring af containere. Nar | registrerer det
forventede ankomsttidspunkt for en given container, bliver alle indkgbsordrer i den pagaeldende container

automatisk opdateret. Den information kan | bruge til at planlaegge arbejdet pa lageret og give opdaterede,
praecise leveringstider til jeres kunder.

L3gersiyrng

lkke fo lagersninger er identiske. Def sfiller sfore krav il de konsulenter, der radgiver
om og implementerer lgsningernel

Hos attentive har vi specialiseret os i at implementere lager- og logistiklgsninger til grossister, og derfor kender
vi de udfordringer, | star over for.

Vores lager- og logistiklasning indeholder funktionalitet inden for falgende omrader:

Varemodtagelse af indkabsordrer + Flytninger + Lagerdifferencer
Temning af containere * Pluk til salgsordrer (med eller uden mulighed + Cyklisk opteelling
- Varemodtagelse af returordrer for lgbende registrering af lagerkorrektioner) * Labeludskrivning

Har | mange plukkere pa lageret, vil | kunne optimere plukkefunktionen ved hjeelp af “pick by voice”-teknologi,
0gsa kendt som “speech” eller “stemmestyret pluk”. Med et stemmestyret plukkesystem far | papiret vaek fra
lageret og kan @ge effektiviteten radikalt — typisk med ca. 15%!

Fordele ved stemmestyret pluk:

Kraftig reducering af plukkefejl, fordi systemet hele tiden kontrollerer, hvilke varer, der bliver
plukket og giver plukkeren de ngdvendige instrukser i den mest hensigtsmaessige raekkefglge
@get effektivitet, fordi plukkeren bliver ledt pa den mest hensigtsmaessige rute og har
begge haender fri til at plukke varer (ingen pluksedler eller handterminal i haenderne)

+ Vaesentlig bedre ergonomi

+ Mindre behov for traening af nye medarbejdere
Ingen omkostninger til print af plukkesedler m.m.



LB3geranalyser

Hvis | snsker el endnu bedre overblik over omsaeiingshastighed og lagerbinding,
er attentives [ageranalyser del ideelle veerktgj for jer. Den giver jer en vished om, af
| alfid har de riglige varer pa def righige sted fil det righige hidspunkt,

Med attentives lageranalyser er det bl.a. muligt at:

Se udviklingen i maengde og vaerdi ned til varenummer pr. lagersted
Fa en 100% ngjagtig lageromsaetning - ned til varenummer pr. dag pr. lagersted
Fa oplysninger om hvilke varer, der har ikke rart sig i en given periode ("dgde varer”)

attentives lageranalyser giver jer dermed det perfekte grundlag for en stram lagerstyring og proaktive salgstiltag.



~Forsendelse

Uansel om | benyfter egne Diler, eksferne fragimaend eller en kombinafion heraf,
har altenlive en lzsning, der gar planleegning 0g administration af forsendelserne
megel enkel af arbejde med.

attentives ruteplanlaegning giver jer et effektivt vaerktgj til planlaegning af kersel med egne biler. Ud fra kriterier som
eksempelvis rutenummer eller postnummer er det muligt at masseudvaelge hvilke ordrer, der skal fragtes med hvilke ture.

Planlzegningen kan ske allerede inden plukning, saledes at plukkeraekkefglgen overordnet set kan styres af karsels-
planlaegningen. Med attentives ruteplanlaegning kan saelgerne fa fuldt overblik over, hvilke ordrer, der kerer med hvilke
ture og chauffarer.

Benytter | primeert fragtmaend, bestar en vaesentlig del af forsendelsesarbejdet i at booke fragten og udskrive de ngdven-
dige fragtlabels. attentives integration til fragtsystemet Consignor gar det muligt at booke fragten hos fragtmanden og
udskrive fragtlabels direkte fra Dynamics AX, uden at brugeren skal abne Consignor.



Dalsuaveksling

Som grossist har | sikkert el storf behov for al udveksle data mellem Dynamics AX
0Qg andre sustemer eller samarbejdspartnere. Def drejer sig fypisk om fakiuraer,
prislister og varestamdata.

Med attentives dataudvekslingsmodul (eCom) bliver al dataudveksling med Dynamics AX samlet ét sted,
sa | far overblik og ikke mindst sikkerhed for, at data er udvekslet.

eCom er ikke bare et traditionelt EDI-modul, men en veerktgjskasse, der indeholder alle relevante veer

til at handtere filer, som | sender og modtager. Ved at bruge eCom kan | spare mange timer p& programmering
ved udveksling af data.

Modulet er meget enkelt at benytte, sa ogsa brugere uden programmeringserfaring kan anvende det.

Samtidig er modulet yderst fleksibelt: Der er et hav af muligheder for at styre linie- og feltseparatorer,
tegnsaetning, filopbygning og meget mere — uden kendskab til programmering.

Modulet er perfekt til eksempelvis at sende vare- og prisfiler til kunder, som ofte har hvert sit gnske til filformat.

konomi

Aufomalisk indlaesning og udligning af indbefalinger. Aufomalisk afsfermning
af bankkonfi. Fuld infegrafion il jeres banksystem, sa udbelalinger handferes
nemt og smertefrit. Styring af forudbefalinger, so ordrer ikke frigives fil leverance-
apparalel, for forudbefaling er modfaget..

... alt det kan attentives erfarne gkonomiteam hjaelpe jer med! Og dermed kan | udnytte ressourcerne i
okonomiafdelingen endnu bedre, end | allerede ggr. Maske kunne | ogsa bruge hjaelp til:

Kreditvurdering hos KOB eller NN Markedsdata med direkte opslag fra AX. Fuld anlaegsstyring med integration
til finansmodulet. Scanning og tolkning af leverandgrfakturaer, som sendes til godkendelse i fast definerede
workflows. Elektronisk arkiv af leverandgrfakturaer, som sparer jer for at lede i mapperne i arkivet. Nem
tilvejebringelse af ledelsesinformation i form af resultatopgerelser, analyser m.m...

... det klarer vi ogsa!



Jdlejning

Hvis | udlejer udsfur, kan attentives udlejningsmadul holde sfur pa alle facetter
af el udlejningsforlab far jer.

Modulet indeholder bl.a. funktionalitet inden for folgende omrader:

Beregning af udlejningspriser ud fra kundens gnskede lejeperiode + Styring af leveringer
Oversigt over ledigt udstyr i kundens gnskede lejeperiode + Styring af hjemtagninger
Oversigt over, hvilke kunder der har lejet hvilket udstyr + Reparation af udstyr

+ Oversigt over forventet hjemtagelsestidspunkt
+ Fakturering af korttidsleje (= fakturering ved hjemtagning)
Fakturering af langtidsleje (= manedlig fakturering)

...0g meget, meget mere.

Alle transaktioner samles op pr. udstyrsnummer og | far derfor let et samlet overblik over omkostninger
og indtaegter pa et vilkarligt udstyrsnummer.
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